Kérjiik, mielott megrendelését jovahagyja, illetve
szolgaltatasainkat igénybe veszi, figyelmesen olvassa el az alabb
részletezett Altalanos Szerzodési Feltételeket.
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A BOBAWEB.hu webaruhaz iizemeltetéje a Szétt-Ker Bt, mint Szolgaltaté,
valamint On, mint Vevé k6zott elektronikus Gton megkdotott szerz6dés jon létre.
A szerzodés az On megrendelésének visszaigazolasaval jon létre.

A termék/termékek megrendelésének visszaigazolasa 48 oran beliil torténik meg!

Szerz6dés targyanak Iényeges tulajdonsagai

A vasarolt aruk jellemzoit a konkrét arucikk informacids oldalabdl tudhatja meg részletesen. Az ismertetd
leiras esetleges pontatlansagaért nem vallalunk felelGsséget, a feltlintetett képek helyenként illusztraciok.
A vételar mindig a kivalasztott aru mellett feltintetett brutté ar, a feltiintetett arak nem mindsilinek
kozvetlen drajanlattételnek. Az esetleges elirdsokbdl eredd karokért céglink nem véllal felelésséget.

Egyéb feltételek

A BobaWeb internetes aruhaz lzemeltet6je ezlton tajékoztatja, hogy személyes adatait a szerz6dés
teljesitése, és a szerzddés feltételeinek késdbbi bizonyitdsa érdekében tarolja. Kuilon rendelkezés
hidnydban a BobaWeb a késBbbiekben tdjékoztatja Ont akcidirdl és Ujdonsagairdl. Felhivjuk figyelmét,
hogy az esetleges elirdsokért, téves adatokért felel6sséget nem vallalunk!

Szallitasi informaciok

Hazhozszallitdssal torténd rendelés esetén, kérjuk atvételkor ellendrizze tételesen a termék(ek)
sértetlenségét, a csomagban foglalt egyéb kiegészitGket, a szédmlan szerepld adatok helyességét.
Amennyiben eltérést észlel, lehet6sége van a csomagot visszakildeni kézpontunkba. Kérjik észrevételeirdl
tajékoztassa tgyfélszolgalatunkat, hogy a felmeralt hibat mielébb korrigalhassuk.

A vasarlastol valé elallas joga, médja

Amennyiben a termék szallitdsa el6tt kivan a vasarlastdl elallni, ezt megteheti "visszaigazolt" statuszban
Iévé megrendelés esetében e-mailen: bobaweb@gmail.com cimen, vagy telefonon: 0630 6862683.

Amennyiben a termék atvétele utan kivan a vasarlastdl eldllni, azt a kovetkez6 mddon teheti meg: A
vasarld, az aru atvételét koveté 15 munkanapon belll, indoklas nélkll eldllhat a vasarlastdl. Ennek
modjarél a Tavollevok kozott kotott tobbszér moddositott szerzdédésekrdl szdlo, 17/1999. (I1.5.):
http://bobaweb.webnode.hu/news/a17-1999-ii-5-/ szamu kormanyrendelet rendelkezik. A fogyasztd az
eldllds jogat attdl a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette. A terméket eredeti, sértetlen
allapotban kell a szamlaval egyltt visszajuttatnia ciminkre. A BobaWeb internetes aruhaz lzemeltetGje
kizardlag Uj allapotu (sérilésmentes, hidnytalan tartalmud) termék visszaszolgdltatdsa esetén koteles a
teljes vételarat megtériteni. Az eldllasi jog gyakorlasa semmilyen tobbletkoltséget nem jelent a vasarld
szamara, a termék visszajuttatdsarol azonban Ugyfellinknek kell gondoskodnia.

Termékek cseréje az alabbiak szerint torténhet

A webaruhazunkban véasarolt gyarilag hibds termékeket a vasarlds napjatél szamitott 8 napon belll
kicseréljik, vagy ha ez nem lehetséges, a termék ellenértékét visszafizetjik. Amennyiben elégedetlen
esetben kérjuk, hogy olvassa el az alabbi tajékoztaténkat. Ha az alabbiak szerint jar el, Iényegesen
meggyorsitja és leegyszerUsiti az ligyintézést, ezzel lehetévé téve, hogy minél gyorsabban megkaphassa
a csere terméket, vagy a termék vételarat. Reklamacids lap letdltéséhez, kérjik kattintson ide:
http://bobaweb.webnode.hu/news/reklamacios-lap/!

At nem vett csomag

Ha a vasarlé nem veszi at a csomagot, és nem is jelezte elallasi szandékat akkor milyen jogi
helyzet all fenn?



A vevo ez esetben szerzodésszegést kovet el. A csomag atvételének megtagadasa, vagy
elmulasztasa nem mindsul vasarlastol vald elalldasnak. Mivel nem vette at a megrendelt terméket,
nem teljesitette a szerz6déses kotelezettségét (azaz a teljesitést nem fogadta el). Ilyen esetben
a vallalkozé jogosult felmondani a szerzédést, és kartéritésként kdvetelheti a szallitasi dij
oOsszegét. Ha a vevo ellre fizetett, akkor a termék ellenértékét a szallitasi dij levonasaval kell
visszafizetni részére.

Szerzodésszegés esetében (a csomag atvételének megtagadasa, vagy elmulasztasa): Az "oda-
vissza" szallitasi dijat, dijbekérdn, atutaldsos szamla kiallitasval kérjik vissza. Amelynek ésszege: 4500
Ft+AFA

Szavatossag és jotallas

Az eladd szavatossagi és jotallasi felel6sségére a 49/2003. (VII.30.) :
http://bobaweb.webnode.hu/news/a49-2003-vii-30-/ GKM rendeletben foglaltak az iranyaddak.



